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EL BULLETIN 
 

Date:  January 21, 2020 
To:  Federal Program Coordinators, ESL Coordinators 
From:  Shawn Cockrum, Director, Student Support Services 
Subject:  Parents Declining ESL Services 

The purpose of this Bulletin is to clarify the requirements for serving an English Language 
Learners, even if parents decline ESL services. 

Federal law requires that an English Learner receive ESL services. 
Federal law requires that states define English language proficiency and that any school district 
receiving federal funds through any program provide ESL services to all who do not meet that 
definition.  Missouri defines English language proficiency as attaining a Level 4.7 Composite 
score on the State’s English language proficiency assessment ACCESS for ELLs® or a lesser score 
with other factors.  If a parent refuses ESL services, meaningful education must still be 
provided.  When a parent refuses ESL services, the parent’s refusal of ESL services must be 
documented, but it does not release the school district from its responsibility for providing 
meaningful education to the English Learner. If parental refusal of ESL services denies an English 
Learner access to a meaningful education, this violates the English Learner’s rights.  A parent 
cannot refuse “education” and if an English Learner cannot access education without ESL 
services, then the district must support the academic learning of the English Learner.  If an ESL 
program is necessary in order to ensure academic progress for the English Learner, then ESL 
services must be provided. 

Rights of English learners 
The Civil Rights Act of 1964 remains the foundation of the legal rights of an English 
Learner. 
   
“No person in the United States shall, on the ground of race, color or national origin, be 
excluded from participation in, be denied the benefits of, or be subjected to 
discrimination under any program or activity receiving federal financial assistance.”  (42 
U.S.C. 2000d) 

This has been interpreted by courts as requiring a qualified ESL teacher to be provided 
to English Learners to ensure that they are not excluded from participation in 
meaningful education. 
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In addition, an Office for Civil Rights Memorandum of 1991 requires a qualified ESL 
endorsed teacher for English Learners, in order that they are not relegated to second‐
class status by allowing a teacher without formal qualifications to teach them while 
requiring teachers of non‐English Learners to meet formal qualifications (See 34 Code of 
Federal Regulations C.F.R. Section 100.3 (b)(ii)). 

Missouri school districts do not need parental permission to test a student. 
The ACCESS for ELLs® is a federally and state‐required annual assessment and participation is a 
component of Every Student Succeeds Act (ESSA) accountability.  Failure of English Learners to 
participate in the annual administration of the ACCESS for ELLs® may affect ESSA Title I.A 
funding.  Even if a parent has refused ESL services, if that student has been identified as limited 
English proficient, the student must be administered the ACCESS for ELLs® annually until that 
student attains the State’s definition of English language proficient.     

Parents have the right to choose whether or not their child receives Title III Supplemental ESL 
services. Should parents wish to refuse regular ESL services, they should be asked to attend a 
conference with the ESL teacher and an administrator where recent assessments, student work, 
academic strengths and needs will be shared and discussed. The parents should be required to 
sign a waiver from the type of ESL program the district is offering.  Parents, however, do not 
reserve the right to exempt their child from needed support. Therefore, regular classroom 
teachers, with help from an ESL teacher, will utilize ESL strategies and resources in the 
mainstream classroom.  

RESOURCES: 
Office for Civil Rights 1991 Memorandum 




